SOLLENTUNA KOMMUN Referenser

Vard- och omsorgskontoret

Denna mall ska anvandas vid referenstagning

Referenstagning infor godkannande av utforare enligt
lagen om valfrihetssystem, LOV, nystartat foretag.

For nystartat foretag géller att personliga referenser istéllet kan l&mnas
avseende foretradarna (de fysiska personerna) for foretaget. Referenterna
far inte vara personer som ar anstéllda i foretaget eller pa annat satt star i
beroendestallning till foretaget.

Referensgivare

Uppdragsgivare:

Namn pa kontaktperson (referent):

Titel:

Telefon:

E-post:

Tidpunkt for uppdragetsgenomforande:

Referensen avser person:

Beskrivning av relation till referenstagaren:

Beskrivning av uppdrag (kortare redogérelse for verksamhetens innehall

och syfte):

Referenserna ska vara fran uppdrag som liknar/motsvarar aktuell LOV-
upphandlings uppdrag och uppdraget ska ha bedrivits inom de senaste fem
aren.

Poangsattning och kvalificering

For att utforaren ska kunna bli kvalificerad i LOV-upphandlingen maste en
snittpodng pa lagst 3 uppnas i vart och ett av de tva efterfragade referen-
serna.

Referenten ska ge poang mellan 1 till 5 for varje nedanstaende delfraga. 5
poang ar hogsta mojliga och 1 poéang lagsta mojliga betyg. 5 poang star for
>Ja, betydligt mer an uppdraget kriiver”, 1 poang star for ”Nej, betydligt
mindre &n vad uppdraget kraver” samt 3 podng star for “Helt enligt upp-
drag”.

Referenten har &ven mojlighet att, vid behov, fortydliga poéngsattningen i
fritext.



Referenser

1. Anser ni att personen levererar den kvaliteten som tjansten kraver?
1] 2[] 3[] 4[] 5[]
Nej, betydligt mindre &n uppdraget kraver Ja, betydligt mer &n uppdraget kréaver

Fortydligande:

2. Upplever ni personens eventuella arbetsledning som tillracklig for
uppdraget?

1] 2[] 3[] 4[] 5[]
Nej, betydligt mindre &n uppdraget kraver Ja, betydligt mer &n uppdraget kréver

Fortydligande:

3. Uppfyller personen uppdragets krav gallande ett gott bemétande?
1] 2[] 3[] 4[] 5[]
Nej, betydligt mindre &n uppdraget kraver Ja, betydligt mer &n uppdraget kraver

Fortydligande:

4. Upplever ni att personen har kapacitet till att uppratthalla en dialog som
ar tillfredsstallande for att klara av ett uppdrag?

1] 2] 3] 4] 5[]
Nej, betydligt mindre &n uppdraget kraver Ja, betydligt mer &n uppdraget kraver

Fortydligande:

5. Har personen hanterat rutiner gallande klagomalshantering och
avvikelserapportering pa ett tillfredstallande sétt?

1] 2] 3] 4[] 5[]

Nej, betydligt mindre &n uppdraget kraver Ja, betydligt mer an uppdraget kraver

Fortydligande:



Referenser

Referenten ska intyga uppgifternas akthet genom sin underskrift och sitt
namnfortydligande. Sollentuna kommun kan komma att kontakta referenten
for att forsékra sig om intygets akthet.

Datum:

Namnteckning Namnfortydligande

En kopia av detta dokument ska bifogas till er LOV-ans6kan via kommu-
nens upphandlingsverktyg.



