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Den hér vagledningen har tagits fram pa initiativ av, och i samverkan mellan,
representanter fran forskolor, utbildningskontoret (UK), barnavardscentralen (BVC),
barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) och socialkontoret (SOK) inom ramen for
SAGA-teamet i Edsberg/Sjoberg/Vaxmora.

Du hittar mer information pad www.sollentuna.se/saga. Har hittar du &ven filmer
som forklarar SAGA-arbetet och hur det har fungerat i verksamheterna.



SAGA - Samarbete och gemensamt ansvar for
barn i Sollentuna

SAGA-teamet ar en samverkan mellan utbildningskontoret (UK), socialkontoret (SOK),
barnhélsovarden (BVC) och forsta linjens barnpsykiatri (Malinamottagningen) med malsattningen
attinget barn i Sollentuna ska behdva vanta i flera ar pa att fa ratt stod.

Genom kompetensutveckling, kollegialt erfarenhetsutbyte, utveckling och spridning av metoder
och material samt konsultationer vid funderingar/oro kring enskilda barn verkar vi for att barn som
riskerar psykosocial ohélsa upptécks tidigt och far ratt stod. Genom att samverka blir vi battre pa
att forebygga psykosocial ohalsa och framja friskfaktorer hos barn.

Med psykosocial ohélsa menar vi den ohalsa som uppstar i samspelet mellan individ och miljé. Det
kan handla om olika typer av psykisk ohdlsa och/eller sociala problem.

Den har broschyren &r en vagledning for dig som har fragor kring ett barns psykosociala ohélsa
och funderar 6ver hur du ska hantera situationen.

Ditt ansvar

Om vardnadshavare inte kan ta sitt fulla fordldraansvar ska socialtjansten se till att barnet far
det stdd och den hjalp som behdvs. For att socialtjansten ska kunna goéra det behdver de fa veta
nar ett barn riskerar att fara illa. Om du misstanker att ett barn far illa ar du skyldig att géra en
orosanmalan. Du behdver inte vara saker pa att barnet far illa, det racker med att du misstéanker
det. Det ar socialtjansten som ska utreda barnets situation och bedéma om barnet behdéver
skydd eller stod. Du kan alltid ringa och konsultera socialtjansten; mottagningsgruppen barn och
ungdom, om du &r osaker pa om du behdver géra en anmalan om oro eller inte.

Forebyggande arbete
Genom att skapa ett fortroendefullt samarbete med foraldrarna redan under introduktionen har
du mojlighet att upptacka psykosocial ohalsa tidigt.

Hur?

Informera vid introduktionen om forskolans vardegrund och satt att arbeta. Informera

om formerna for samarbete mellan forskolan och hemmet, forskolans rutiner vid franvaro
och skyldighet att anmaéla oro for barn som misstanks fara illa. PAminn garna om detta vid
foraldramoten och utvecklingssamtal.

Berétta garna pa introduktionen eller férdldraméten om att det finns stéd att f& som forélder vid
behov och om hemsidan SAGA Sollentuna. www.sollentuna.se/saga

Tank pa:

Se barnet i sitt sammanhang och uppmarksamma hur samspelet mellan barnet, pedagogerna,
miljon och aktiviteterna paverkar barnets utveckling och delaktighet. Barn kan fungera olika i olika
situationer och med olika pedagoger.

Du kan nar som helst, garna i ett tidigt skede, ta kontakt med Forskolestod (UK) eller

Sollentuna féréldrastéd (SOK). Med samtycke frdn vardnadshavare kan du dven kontakta
barnavardscentralen (BVC) och prata om barnet i frdga. Sollentuna foréldrastéd (SOK) erbjuder,
utover stod till foraldrar, aven konsultationer till pedagoger och kan fungera som en lank mellan
forskola och foraldrar. Kontaktuppgifter finns langst bak i vagledningen. | de fall du vill samverka
med andra verksamheter inom SAGA kring ett specifikt barn och féraldrarnas medgivande behdvs
finns SAGA samtyckesblankett.



STEG 1
Kanner du oro for att ett barn far illa?

Ja

Gor anmalan enligt 19 kap. 1 § socialtjanstlagen. Information om anmalan
och digital anmalningsblankett finns pd www.sollentuna.se/omsorg--stod/
familj-barn-och-ungdom/barn-som-far-illa/ . Vid akut oro, ring alltid
mottagningsgruppen via kommunens vaxel pa telefon: 08-579 210 00
(kontorstid) eller socialjouren Nordvéast pa telefon: 010-444 05 00 (kvallar
och helger).

Vet inte

Konsultera socialkontorets mottagningsgrupp péa telefon: 08-579 210 00.
Det &r viktigt att inte Idmna nagot namn eller personnummer pé barnet i
frdga nar du inte vet om en anmélan ska g6ras dnnu. Den som ringer och
konsulterar behéver inte vara anonym. Lds mer pé:
www.sollentuna.se/uweb/saga-sollentuna/for-personal/oro-for-barn/
Konsultera SAGA-teamet eller verksamheterna som ingér i SAGA. Se sista
delen av vagledningen.

Nej
Nar du har gjort en bedémning kring att orosanmalan inte behdver goras,
ga vidare till steg 2.




STEG 2
Nar du har gjort en bedomning kring att
orosanmalan inte behover goras

Om du kommer fram till att en anmalan till socialtjansten inte ar nédvandig ska du gé vidare och
forsoka identifiera vad kring barnet som vackt dina fragor och dérefter géra de atgarder som
beskrivs nedan.

Foraldrar som behover starkas i sin foraldraroll

Vad gor vi?
o Samverka fortldpande med foéraldrarna med barnet i fokus.

o Rekommendera kontakt med Sollentuna féraldrastod som erbjuder stdd individuellt och i
grupp. Mer information och mgjlighet att anmala sig till féraldragrupper finns har:
www.sollentuna.se/omsorg--stod/familj-barn-och-ungdom/foraldrastod/

Ni kan ocksa foresla for foraldrarna att bjuda in Sollentuna foraldrastod till ett gemensamt
mote pa forskolan.

Om fragorna kvarstar?
« Ga tillbaka till Steg 1i vagledningen. Om svaret fortfarande ar nej, fortsatt arbetet med att

samverka med foraldrarna med barnet i fokus. Foraldrar kan behova fundera en tid innan de ar

intresserade av stdd. Foresla kontakt med Sollentuna foraldrastod igen.

Barn som bytt forskola flera ganger

Vad gor vi?
e Var uppmarksam pé att barnet trivs och mér bra i férskolan.

» Ta om mojligt reda pa orsaken till att barnet har bytt férskola och vilka férvantningar
foraldrarna har pa er forskola.

o Fraga garna foraldrarna om du far ha ett 6verlamningssamtal med den "gamla” forskolan.

Om fragorna kvarstar?

o Gatillbaka till steg 1i véagledningen. Om svaret fortfarande ar nej och du har funderingar/oro
kring barnet - ta kontakt med Férskolestod (UK), Sollentuna féréldrastéd (SOK) eller i SAGA-
konsultation, beroende av vad frdgestalliningen handlar om.

Nar forskolan gjort anpassningar for ett barn och det inte gett 6nskat resultat

Vad gor vi?
» Ga tillbaka till steg 1i vagledningen. Om svaret fortfarande &r nej — ta kontakt med
Forskolestod (UK) och/eller ta upp fragan i SAGA-konsultation.

e Om andra professionella redan finns inkopplade runt barnet, be foraldrarna om samtycke

att kalla till ett natverksmote eller ett SIP-mdte (samordnad individuell plan). Lds mer om SIP pé

SAGA-hemsidan: www.sollentuna.se/uweb/saga-sollentuna/for-personal/samverkan/sip---
samordnad-individuell-plan/



Nar foraldrarna ar oroliga och inte har fortroende for pedagoger/rektor

Vad gor vi?
o Radgor med din rektor.

e Ta oron pé allvar och bjud in foraldrarna till ett samtal. Boka uppfdljande samtal dar ni foljer
upp vad ni kommit dverens om.

e Konsultera Sollentuna foéréldrastod (SOK) vid behov av stdd i samverkan med foréldrarna.

o Gagarnain pa SAGA-hemsidan Samarbete med barn och foraldrar for att fa tips och rad kring
samverkan med foraldrar.
www.sollentuna.se/uweb/saga-sollentuna/for-personal/samarbete-med-barn-och-foraldrar/

Tank pa:
e Attvara lugn, lyssna och bekréafta foraldrarna. Forsok att inte ga i forsvar.

Om fragorna kvarstar?

o Gatillbaka till steg 1i véagledningen. Om svaret fortfarande ar nej - ta upp fragan i SAGA-
konsultation.

Nar forskolan behover prata med foraldrar om oro och funderingar kring
barnets utveckling

Vad gor vi?

« Var konkret i samtal med foréldrar vid funderingar/oro. Lyft bade det som fungerar bra, det
som oroar er och vad som behdvs framat. Fraga hur féréldrarna tanker kring det ni beréattar.

o Dokumentera barnets larande och utveckling och folj upp.

o Ga garnain pad SAGA-hemsidan Samarbete med barn och foraldrar for att fa tips och rad.

www.sollentuna.se/uweb/saga-sollentuna/for-personal/samarbete-med-barn-och-foraldrar/
Dar finns aven en lank till en samtalsguide som Bris har tagit fram och som kan vara till stod.

 Du kan alltid ta kontakt med Sollentuna féraldrastéd (SOK) och Férskolestod (UK). Med
samtycke fran vardnadshavare kan du dven kontakta barnavardscentralen (BVC) och prata om
barnet i fraga. Anvand gérna SAGA samtyckesblankett.

Om fragorna kvarstar?

o Gatillbaka till steg 1i végledningen. Om svaret fortfarande ar nej— ta upp fragan i SAGA-
konsultation.

Barn med tecken pa yttre vald, t.ex. blaméarken

Vad gor vi?
o Fréga barnet — vad har hant? Tank pa att inte dra forhastade slutsatser eller stélla ledande

fragor. Las garna Bris samtalsguide: Samtal i forskolan - en guide i motet med de yngsta
barnen. www.bris.se/globalassets/1.bilderfilmer/forskola/samtal-i-forskolan_ensidig.pdf

o Dokumentera era observationer och det barnet ev. berattar.
o Radgoér med din rektor.

o Om du &r orolig for att skadorna uppkommit pa grund av vald - konsultera socialtjansten;
mottagningsgruppen barn och unga och folj deras rekommendationer. Vanta med att prata
med foraldrarna till att du har fatt klartecken frén socialtjansten (se steg 1i vagledningen).

Tank pa att:
o Du som pedagog har en personlig skyldighet att anmala oro om du misstanker att ett barn
farilla.



Nar det finns tecken pa att ett barn lever med begransande normer/
hedersrelaterat vald och fortryck

Vad gor vi?
» Om det finns tecken pa att barnet far illa eller mar daligt av situationen, konsultera
mottagningsgruppen barn och unga och folj deras rekommendationer. (se steg 1).

« Om mottagningsgruppen gér beddmningen att en anmalan inte behdver géras nu, prata med
foraldrarna om hur ni ser att barnet paverkas av att férskolan och hemmet har olika normer och
forsok att fa till en dialog om hur ni tillsammans kan hjalpa barnet.

 Var tydlig och sté fast vid foérskolans viardegrund och barnkonventionen. Om ni redan vid
introduktionen och pé fordldramoten har pratat om detta, ar det bra att kunna hanvisa till det
samtalet igen.

Tank pa att:

o Du kan nér som helst ta kontakt med Sollentuna féréldrastdd (SOK) for att fa stod kring
samtalet med foraldrarna och Forskolestod (UK) for att fa rad i hur ni kan beméta barnet i er
verksamhet. Ni kan ocksa boka tid fér en SAGA-konsultation (uppge da att oron géller heder
och begrdnsande normer da samordnaren sammankallar till sarskilda konsultationstillfallen i
dessa lagen).

Om fragorna kvarstar:
» Om situationen inte forandras efter ovanstdende steg - ga tillbaka till steg 1i vagledningen.




Nar barn berattar eller gor saker som vacker oro

Vad gor vi?

o Lyssna pé barnet och fraga mer om det barnet berattar. Tank pa att inte dra férhastade
slutsatser eller stalla ledande fragor. Lds garna Bris samtalsguide: Samtal i férskolan - en guide
i mdtet med de yngsta barnen.
www.bris.se/globalassets/1.bilderfilmer/forskola/samtal-i-forskolan_ensidig.pdf

e Dokumentera era observationer och det barnet ev. berattar.

» Prata med féréldrarna om det ni hort eller observerat (OBS! Inte om det finns oro for att barnet
utsatts for vald eller vergrepp. | dessa lagen ska en anmélan om oro goras till socialtjansten.
Se steg 1i vagledningen.)

e Du kan alltid ta kontakt med Forskolestdd (UK) och Sollentuna foraldrastod (SOK).

Om fragorna kvarstar?

o Gatillbaka till steg 1i véagledningen. Om svaret fortfarande ar nej— ta upp fragan i SAGA-
konsultation.

Nar det finns tecken pa bristande omsorg om barnet

Vad gor vi?
o Prata med foraldrarna kring det ni observerat.

o Uppmana foréldrarna att sdka stod, t.ex. av Sollentuna féraldrastéd (SOK) eller socialtjansten,
beroende av vad det handlar om.

« Du kan alltid sjalv kontakta Sollentuna féraldrastéd (SOK) och socialtjansten;
mottagningsgruppen barn och ungdom, for konsultation och radgivning.

Om fragorna kvarstar?

o GOr en orosanmalan till socialtjansten om ingen férbattring sker eller problematiken
aterkommer (se steg 1i vagledningen).

Nar barnet har aterkommande franvaro

Vad gor vi?

» Kontakta forédldrarna och fraga varfor barnet inte ar pa forskolan. Om det inte finns ndgon
rimlig anledning till barnets franvaro och franvaron sker vid upprepade tillfallen — g3 tillbaka
till steg 1i vagledningen. Om svaret fortfarande ar nej, boka ett samtal med foraldrarna
och prata om vikten av narvaro ur barnets perspektiv (viktigt med trygghet, sammanhang och
kontinuitet utifrdn barnets basta).

e Bjud gérna in Sollentuna féraldrastdd (SOK) till ett gemensamt mote med familjen.

Om fragorna kvarstar?

o Gatillbaka till steg 1i véagledningen. Om svaret fortfarande ar nej - ta upp fragan i SAGA-
konsultation.



SAGA-team

Malina-
mottagningen
Region Stockholm/

Radda barnen

Forskolor/pedagogisk omsorg

Kan fa radgivning av féljande av SAGA-
teamets verksamheter:

e Forskolestéd (UK)
« Sollentuna féraldrastéd (SOK)
¢ BVC

» Socialtjansten mottagningsgruppen barn
och ungdom (SOK)

Radgivningen ar en punktinsats/kortare
kontakt som syftar till att identifiera och
atgarda en avgransad fragestalining.

SAGA-konsultation

e P& en SAGA konsultation deltar
ovanstdende verksamheter samt
Malinamottagningen.

Kan fa stod av foljande av SAGA-teamets
verksamheter:

o Forskolestdd (UK)
o Sollentuna foraldrastdd (SOK)

Stod kan dven innefatta rddgivning men
innebar ocksé andra typer av stédjande
och/eller kompetensutvecklande atgarder
sdsom handledning, konsultation,
familjesamtal och natverksmoten.

Forskolestod
Utbildningskontoret

Foraldrar

Kan fa radgivning av féljande av SAGA-
teamets verksamheter:

e BVC
« Malinamottagningen
 Sollentuna féraldrastéd (SOK)

Radgivningen ar en punktinsats/kortare
kontakt som syftar till att identifiera och
atgarda en avgransad fragestélining.

Kan fa st6d av foljande av SAGA-teamets
verksamheter:

 Sollentuna féraldrastdd (SOK)

* Malinamottagningen

¢ BVC

» Socialtjansten barn och ungdom (SOK)

Sollentuna JJ& Region Stockholm D PRAKTIKERTJANST
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Anteckningar







Kontaktuppgifter

Samordnare SAGA-teamen
Veronica Engstrom
08-579 212 79 / 073 912 12 79, veronica.engstrom@sollentuna.se

Sollentuna foraldrastod, Socialkontoret (SOK)
08-579 211 99, Sok-foraldrastod@sollentuna.se

Malinamottagningen

08-698 94 00
www.raddabarnen.se/vad-vi-gor/barn-i-sverige/radda-barnen-valfard/
malinamottagningarna/

Forskolestéd (UK)

Specialpedagog: 08-579 224 53, isabell.dohlon.weber@sollentuna.se
Specialpedagog: 08-579 224 72, asa.borjesson@sollentuna.se
Psykolog: 08-579 220 14, stina.sundberg.zhunio@sollentuna.se

Barnhalsovardscentralen
Turebergs BVC: 08-123 360 88
Edsberg: 08-545 223 99
Rotebro: 08-123 360 85

Mottagningsgruppen Barn och unga, Socialkontoret (SOK)
08-579 210 00 (kontaktcenter)

BUP
En vag in: 08-123 524 50

Socialjouren
010-444 05 00 (Vid akuta situationer pa kvallar och helger)

[=] -El Pa var webbsida hittar du samlad
= kontaktinformation for flera verksamheter.
[

sollentuna.se/saga

Tillsammans gor vi skillnad for barnen i Sollentunal!



