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Felsökning av hiss 

 

Bra att tänka på för dig som har en hiss 

 

 Hissen ska alltid vara parkerad i sitt laddningsläge. Batterierna kan annars ta skada. 

 

 Batterier i fjärrkontroll behöver bytas regelbundet. 

 

 Ta bort alla hinder som kan påverka hissens funktion. 

 

 Läs hissens skötselinstruktioner regelbundet. 

 

Felsökning 

Läs felsökningsanvisningen i brukarhandboken som levererats vid installationen. 

 

Innan du ringer och felanmäler hissen bör du kontrollera följande: 

 

 Att hissen står på en laddstation. Om inte, kör den till en laddstation och låt ladda i 24 

timmar. 

 

 Att du har fungerande batterier i fjärrkontrollen. 

 

 Att säkringarna till hissen är hela. 

 

 Att nödstopp/avstängningsknapp inte är intryckt. 

 

 Att alla knappar står i on/på-läge. 

 

 Att eventuell nyckel står i on/på-läge. 

 

 Att klämskydd inte är påverkat. 

 

 Att snö, is och löv inte hindrar hissen eller påverkar klämskydd. 

 

Om hissen fortfarande inte fungerar efter ovanstående genomgång kontaktar du själv 

hissfirman. 

 

 


