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Sollentuna

Ansokan om bistand enligt SoL

Information

Om du har nagra fragor ar du valkommen att ringa
Kontaktcenter pa telefon 08-579 210 00 (Knappval 1).

Personuppgifter (for dig som ansdkan galler)
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Ansokan skickas till:

Sollentuna kommun
Vard- och omsorgskontoret
191 86 Sollentuna

Sokandes fornamn

Sokandes efternamn

Personnummer Adress
Postnummer Postort Telefon
Mobiltelefon E-post

Behover du en tolk?

[ Jua | |Nej

Om "Ja” vilket sprak?

Har du foretradare?

Om du har god man, forvaltare eller ombud ska du skicka med ett férordnande/fullmakt forsta gangen du skickar in

blanketten.

D Nej D Jag har foérvaltare D Jag har god man D Jag har ombud med fullmakt

Foretradares fornamn

Foretradares efternamn

Telefon inkl. rikthnummer

Mobiltelefon

E-post

Bifogade intyg som styrker forordnade/fullmakt

Besok
Turebergshuset
Turebergs torg 1

Postadress Telefon vaxel
Sollentuna kommun 08-579 210 00
191 86 Sollentuna

Vand sida >>>

Webbplats
www.sollentuna.se
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Anhorig

Namn Telefon/kontaktuppgifter Anknytning(t.ex. son/dotter,hemtjanst)

Primar kontaktvag

D Telefon D E-post D Brev D Anhdrig D Foretradare D Annat:

Jag ansoker om foljande insatser (insatserna beskrivs kortfattat pa sista sidan)

D Hemtjanst D Trygghetslarm D Dagverksamhet

D Sarskilt boende D Korttidsboende/vaxelvard

Anledning till varfor jag ansoker (t.ex. boendesituation, hjidlpbehov eller halsotillstand)

Besok Postadress Telefon vaxel Webbplats
Turebergshuset Sollentuna kommun 08-579 210 00 www.sollentuna.se
Turebergs torg 1 191 86 Sollentuna
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Jag valjer foljande utforare (Galler hemtjanst och trygghetslarm. Se separat information)

Namn pa utférare: D Icke-val (Du tilldelas en utforare)

Ovrigt

Jag medger att uppgifter for bedémning av detta drende far utbytas med nedanstaende:
D Forsakringskassan D Landsting

D Socialkontoret D Anhoriga D Annat;:

Ovrig information

Underskrift
Underskrift av dig som ans6kan géller Ort och datum
Underskrift av god man/férvaltare Ort och datum

Hantering av personuppgifter

De personuppgifter du lamnat kommer att anvandas nar vi utreder din
ansokan. Personuppgifter i anstkan behandlas i enlighet med Data-
skyddsforordningen (GDPR). Genom anstkan medger du att
informationen du lamnar far lagras och behandlas i register av vard-
och omsorgsforvaltningen/namnden. Du har ratt att begara utdrag
och rattelse.

Las mer om personuppgiftshantering i bilagan till ansdkan.

Besok Postadress Telefon véxel
Turebergshuset Sollentuna kommun 08-579 210 00
Turebergs torg 1 191 86 Sollentuna

Webbplats
www.sollentuna.se




Information om de olika insatser du kan ansoka om via
denna blankett

Hemtjanst

Hemtjanst ar ett samlingsbegrepp for olika former av stdd, service och omsorg i
hemmet. Malet med hemtjansten ar att underlatta for dig att leva ett sjalvstandigt
liv och att gora det maijligt for dig att bo kvar hemma.

Trygghetslarm

Du som kanner dig otrygg eller osaker i hemmet kan ansdka om att fa ett
trygghetslarm, for att kunna pakalla hjalp.

Dagverksamhet

Dagverksamhet ar en behovsprovad insats for dig som har en
funktionsnedsattning eller demenssjukdom. Syftet med dagverksamheten ar att
underlatta for dig att bo kvar hemma genom meningsfull aktivitet och kontakt
med andra.

Olika boendetyper
e Sarskilt boende

Sarskilt boende ar till for dig som inte langre kan fa behovet av omsorg, trygghet
och sakerhet tillgodosett i det egna hemmet. Det finns olika inriktningar sasom
omvardnad, demens och psykogeriatrisk.

 Korttidsboende/vaxelvard

Ett korttidsboende ar ett tillfalligt boende med omvardnad. Korttidsboende kan
fungera som vaxelvard, till exempel om nagon vardar en anhdrig i det ordinarie
boendet och behdver avlastning.

Viktig information innan du startar:
Du behdver e-legitimation for att kunna anvanda e-tjansten.

Om du far hjalp av en foretradare att fylla i ansdkan kan den personen logga
in och signera med sin e-legitimation, om du saknar en egen e-legitimation.
Foretradaren behdver bifoga fullmakt.

Om du maste avbryta din ansdkan, klicka pa spara och stang e-tjansten. Du
kommer &t den igen via Mina sidor. Din anstkan sparas i 14 dagar.

Om du har fragor angaende e-tjansten ar du valkommen att héra av dig till
kontaktcenter pa telefonnummer 08-579 210 00 eller e-post kontaktcenter@
sollentuna.se.
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Bilaga till ansokan

Information om hur vard- och omsorgsnamnden
behandlar dina personuppgifter

Vérd- och omsorgsndmnden &r personuppgiftsansvarig for uppgifter som du
lamnar pé denna blankett och kommer ldmna under handldggningen av din
ansOkan. Nar ditt d&rende har blivit handlagt och du har fétt beslut om din
sokta insats kan dina personuppgifter flyttas till din utvalda utférare som
kommer att verkstélla beslutet. Nir dina personuppgifter flyttas till din valda
utforare blir den utforaren personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter.

Vilka syften finns med behandlingen av dina personuppgifter?

e Handlidggning, uppfdljning, utvirdering och kvalitetssékring av
drendet enligt socialtjdnstlagen, lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade, lagen om riksfardtjanst och lagen om férdtjénst
(myndighetsutovning).

e Samverkan med andra myndigheter enligt lagstadgade krav (en sa
kallad rattslig forpliktelse).

o For statistik, fakturering, arkivering samt for att utféra uppgift som
ar nddvindig enligt en annan lag eller forordning (allmént intresse).

Vilka kommer att ha tillgang till dina personuppgifter?

e Handldggaren for handldggning av din ansokan.

e Administrativ personal som arbetar med systemet dir dina
personuppgifter registreras.

e Utforare som du véljer for utforande av beviljade insatser.

e Avgiftshandlaggare/ekonomicontroller for berdkningar och
uppfoljning av avgifter.

Hur anvands sekretessbelagda uppgifter?

e Med stdd 1 en annan lag, forordning, riktlinjer, allménna rad och
regler inom omradet, alternativ med ditt samtycke.

Hur lange sparas dina personuppgifter?

Huvudregeln dr att dina uppgifter sparas i fem ar efter avslutat drende och
sedan fOrstors eller raderas uppgifterna. Det finns undantag fran
huvudregeln. Undantaget géller for personer som ér fodda dag 5, 15 och 25 1
varje manad, dir uppgifter arkiveras i forskningssyfte.

Besok Postadress Telefon vdaxel Fax reception Internet
Turebergshuset 191 86 08-57921000 08-57921044 www.sollentuna.se
Turebergs torg  Sollentuna
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Vad har du for rattigheter nar vi behandlar dina
personuppgifter?

Du har ritt att fa veta i1 vilka register dina personuppgifter forekommer och i
vilket sammanhang. Du kan da vinda dig till kontaktcenter pa tel. nr. 08-
579 210 00 eller skicka e-post till kontaktcenter@sollentuna.se.

Du har ocksa rétt att begéra réttelse av dina personuppgifter, om du anser att
dina personuppgifter dr felaktiga. Ett exempel kan vara om du upptéicker att
ditt namn har stavats fel eller det blev fel postnummer.

Om du har fragor eller funderingar kring behandlingen av dina
personuppgifter kan du ldsa mer pa Sollentuna kommuns web
www.sollentuna.se/gdpr eller kontakt Sollentuna kommuns
dataskyddsombud eller vard- och omsorgskontorets dataskyddssamordnare.

Dataskyddsombud i Sollentuna kommun
E-post: dataskyddsombud@sollentuna.se
Tel. nr: 08-579 210 00

Dataskyddssamordnare pa vard- och omsorgskontoret
E-post: von@sollentuna.se
Tel. nr: 08-579 223 35

Om du har kontaktat oss och fortfarande dr missn6jd med behandlingen av
dina personuppgifter kan du l&dmna ett klagomal till Datainspektionen pa
www.datainspektionen.se. Datainspektionen &r en tillsynsmyndighet och ser
till att dataskyddslagstiftningen f6ljs vid behandling av personuppgifter.
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