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Har du problem med spel om
pengar, alkohol, narkotika eller
andra droger? Eller kanner du
nagon som har det?




Stod vid missbruk eller beroenden

Kontakta kommunens kontaktcenter for information och
radgivning eller om du behdver ans6ka om bistand for stéd och
behandling. Telefonnummer 08-579 210 00.

Ansokan om bistand fér stéd och behandling

Om du behdver soka bistand for stéd och behandling, far du
kontakt med en socialsekreterare som tillsammans med dig
utreder dina behov och beddémer vilken hjélp du kan fa.

Exempel pa stéd och behandling ar:
e boendestdd

e Oppenvardsbehandling

e behandlingshem.

Alla kontakter med socialtjansten och vara insatser ar avgifts-
fria, forutom att du kan fa betala en mindre dygnsavgift/
egenavgift pa behandlingshem eller for hemtjanst.

For mer information ring: 08-579 210 00.

Olika typer av stod

Orolig for dina alkoholvanor?

Om du vill testa dina alkoholvanor
kan du gora det pa
www.alkoholprofilen.se eller s& kan
du kontakta alkohollinjen som drivs
av Samhallsmedicinska kliniken,
Karolinska universitetssjukhuset,
tel: 020-84 44 48.

Samtal via Sollentuna
beroendemottagningen

Den kommunala delen av
mottagningen kan erbjuda upp

till 10 samtal utan kontakt med
socialsekreterare. Behover du fler
samtal och mer stdd sa kan du
ansdka om det pa Vuxenheten dar
en socialsekreterare hjalper dig
att se over dina behov. Kontakta
kontaktcenter: 08-579 21 000.

Medicinsk behandling

For att ans6ka om stod fran
regionen kan du ta kontakt

via telefon eller fyllai en
egenanmalan via 1177 Vardguidens
e-tjanster. Mottagningen nas via
telefonnummer 08-123 458 90.

Akut avgiftning
Akut avgiftning sker via
beroendeakuten S:t Goran och
Prima Maria som har 6ppet dygnet
runt.
e Beroendeakuten S:t Goran,
tel: 08-123 459 00
e Prima Maria akutmottagning,
tel: 08-684 00 400
Region Stockholm har en vardguide,
1177.se, dar du kan hitta mer
information.

Orolig for dina spelvanor?

Om du ar orolig och/eller vill ha
hjalp med dina spelproblem sa kan
du vanda dig till Vuxenheten genom
kontaktcenter: 08-579 21 000.

Du kan aven vanda dig regionens
beroendevard kontakt via telefon
eller fylla i en egenanmalan via
1177 Vardguidens e-tjanster.
Mottagningen nés via
telefonnummer 08-123 458 90.

Stodorganisationer for personer

med beroendeproblematik

e AA - Anonyma alkoholister,
www.aa.se, tel: 08-720 38 42

e Lankarna, www.rikslankarna.se,
tel: 08-18 96 88

¢ NA - anonyma narkomaner,
www.nasverige.org,
tel: 0771-13 80 00

e Spelberoendes riksforbund,
www. spelberoende.se,
tel: 08-741 26 94

Stod till anhoriga

Du som ar anhorig, van, kollega
eller granne till en person med
alkohol- eller drogproblem kan f&
stdd. Vill du veta mer - kontakta
oss pa: 08-579 210 00.



Hur gar en utredning till?

o Inom tva veckor efter forsta kontakten hor en
socialsekreterare av sig till dig. Ni kommer da att
borja kartlagga dina behov for att komma fram till
vilket stéd som passar bast. Utredningen pagar i
hogst tre manader.

e Utredningen sker genom samtal dar intervjumodellen
ASI (Addiction Severity Index) kan vara en del.
Intervjun tar upp sju olika livsomraden: fysisk
halsa, arbete och forsorjning, alkohol- och
narkotikaanvandning, kriminalitet, missbruk och
psykiska problem i slakten, familj och umgéange och
psykisk halsa. Intervjun tar 1 till 1,5 timme.

o Efter intervjun kommer din socialsekreterare att
sammanstalla dina uppgifter och ga igenom dem
med dig. Du och din socialsekreterare planerar
darefter gemensamt eventuella hjalpinsatser.

Hur anvands de uppgifter som jag lamnar?

Vi skriver kontinuerligt ner det som kommer fram i
samtalen med dig. Du far ta del av underlaget innan
beslut fattas. Du har dessutom ratt att ta del av allt
skriftligt material som finns om dig pa socialkontoret.
Huvudregeln ar dock att alla handlingar som beror
dig forstors fem ar efter avslutad kontakt. Om du &r
missndjd med ett beslut kan du dverklaga beslutet.
Din socialsekreterare kan ge information om hur en
overklagan gar till.

Tolk

Du har ratt att begara tolkhjalp om du inte talar eller
forstar svenska. Du har dven ratt till tolk om du ar
allvarligt horsel- eller talskadad.

Vi har tystnadsplikt!
All personal pa socialkontoret har tystnadsplikt och far
inte lamna ut uppgifter om dig till obehdriga.




