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Policy
for
tillganglighet till kommunens externa webbplats

Antagen av fullmaktige 2008-06-11, § 61

Inledning

Denna policy beskriver Sollentuna kommuns ambition vad géller
tillganglighet till kommunens externa webbplats och de standards pa
omradet som kommunen ska félja.

Tillganglighet pa webben handlar om att se till att den information och de
tjanster som erbjuds kan nas av sa manga som majligt, oavsett individuella
forutsattningar. En tillgdnglig webb medfdr att manniskor med olika behov
far storre mojligheter att ta en mer aktiv roll i samhéllet.

Begreppet tillganglighet i detta avseende handlar inte enbart om
funktionshindrades mojligheter att anvanda webbplatsen och deras tjanster.
En tillganglig webb handlar aven om att skapa forutséattningar for
kommunikation genom olika typer av mottagarteknik som exempelvis
mobiltelefoner, handdatorer, informationskiosker och webbTV. Dessutom &r
det omajligt att definiera var gransen gar for ett funktionshinder. Att ha
svenska som andrasprak ar knappast ett funktionshinder, men paverkar anda
anvandaren.

Med webbplatsen avses doméanen sollentuna.se, med den gemensamma
ingangssidan www.sollentuna.se och underliggande sidor. I tillampliga delar
avses dven subdomaner.

Policyn galler for kommunens namnder och forvaltningar och malgrupp ar
framst anstéllda inom kommunen och dess forvaltningar som ansvarar for
och/eller arbetar med att publicera information och tillhandahalla tjanster pa
webbplatsen.

Syfte

Ett syfte med policyn ar att sékerstalla att webbplatsen &r tillgangligt
konstruerad och framtidssakrad, det vill séga fungera med alla typer av
webblasare och hjalpmedel for funktionshindrade sa lange dessa féljer
internationella standarder.

Ett annat syfte ar att sakerstalla att allt innehall som publiceras pa
webbplatsen &r strukturerat och formaterat enligt standards for en tillganglig
webbplats.

Omfattning

Policyn omfattar saval informationssidor som e-tjanster som erbjuds eller
kommer att erbjudas.
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Sollentuna kommun ska vid utveckling och forvaltning av kommunens
externa webbplats med tillhérande e-tjanster folja VVagledningen 24-
timmarswebben som tagits fram av Verva, Verket for
forvaltningsutveckling.

Kommunstyrelsens ledningskontor faststéller tillampningsanvisningar till
denna policy.
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