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Anvisningar for uteservering i Sollentuna kommun

Vill du ha en uteservering vid din butik, restaurang eller kafé? Om det & kommunen som &ger marken
behdver du ett tillstand for att anvanda offentlig plats. Tillstandet soker du hos Polismyndigheten. De
beddmer din ansdkan men vander sig till kommunen fér synpunkter.

Har hittar du information om vilka regler som géller for en uteservering pa offentlig plats. Vi hoppas att
dessa anvisningar kan vara ett stod for dig som soker tillstand for uteservering.

Om du séljer din verksamhet eller byter dgare behdver du aterkalla tillstandet fran Polismyndigheten. Du
kan inte 6verlata ett befintligt tillstand till en ny &gare utan denne maste gora en egen ansokan.

Period for uteservering

I din ansokan till Polismyndigheten fyller du i vilken period som uteserveringen ska vara uppstalld. |
Sollentuna kommun ansoker de flesta om att stélla upp en uteservering under sommarsasongen, mellan
den 1 maj till den 30 september. Du kan dven soka tillstand for uteservering aret om.

Du far tillstand for uteservering beviljat for en sasong eller ett ar i taget. Darefter behover du skicka in en
ny ansokan.

Placering av uteservering

Nér du gor din ansokan till Polismyndigheten behéver du &ven skicka in en situationsplan. Den visar var
uteserveringen ska sta samt vilka matt den har. Du kan fa kartunderlaget till situationsplanen av vart
kontaktcenter. Du nar dem pa kontaktcenter@sollentuna.se eller telefonnummer 08-579 210 00.

Pa kartunderlaget ritar du in uteserveringen skalenligt. Du behover tydligt skriva ut matten pa ytan du ska
anvanda. Det behdver aven framga pa ritningen vilken marginal som finns kvar runt uteserveringen dar
forbipasserande kan ga. Om din ansokan blir beviljad far du endast satta upp uteserveringen pa det
omrade som du har markerat i situationsplanen.

Framkomlighet och tillganglighet
Nar du staller i ordning en uteservering behover du ta hansyn till bade framkomlighet och tillganglighet.
Det innebér att;

e Du inte far blockera entréer samt in- och utfarter.

e Det ska vara enkelt att passera uteserveringen. En fri gangbanebredd pa minst 1,5 meter ska alltid
finnas. Kommunen kan &ven begéra att avstandet ska vara annu bredare. Om vi staller ett sadant
krav kommer det sta med i vart yttrande som foljer med polistillstandet.

e Tillgangligheten pa platsen far inte paverkas negativt. Det innebar till exempel att personer med
begransad rorlighet eller nedsatt syn ska kunna réra sig smidigt och sakert runt uteserveringen.
Darfor far det inte finnas nagot som sticker ut i gangbanan vid uteserveringen. Det far heller inte
finnas nagra hinder pa marken som kan paverka tillgangligheten.
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e Om du vill placera mébler, krukor, vaxter, mattor, menyskyltar eller liknande behdver du stalla
dessa inom den tillatna ytan for uteserveringen.

e Uteserveringen far inte blockera elskap, avstangningsventiler, telebrunnar eller liknande eftersom
dessa alltid ska vara atkomliga.

Renhallning och aterstallning

Det &r du som har fatt tillstandet for uteserveringen som ansvarar for att stada platsen och aterstalla
marken ndr sasongen ar dver. FOr att sékerstalla att detta sker behdver du dokumentera platsen med foton
av hur det sag ut innan uteserveringen fanns, samt efter att du tagit bort den. Fotona skickar du till
kontaktcenter@sollentuna.se.

Du behdver dagligen halla efter uteserveringen och ytan runt omkring. Du far inte lagga uppsamlat skrap i
kommunens papperskorgar utan du ansvarar sjalv for avlagsna detta.

Snorojning och vinterunderhall

Om du har fatt tillstdnd for en uteservering for hela aret eller under perioden 1 oktober - 30 april beh6ver
uteserveringens yta och dess naromrade sopas rent fran sand. Det dr aven ditt ansvar att halla
uteserveringen och naromradet skottad och halkfri under upplatelsetiden. Som tillstandshavare ansvarar
du &ven for att skotta och halkbekédmpa 2 meter runt om hela uteserveringen samt hela ytan mellan
uteserveringen och kantsten. Halkbekdmpning ska alltid ske efter snéréjning.

Den bortskottade snon ska placeras pa gatan langs med trottoarkanten sa att plogbilarna far bort snén. Om
uteserveringen ligger intill trottoaren ska snévallar runt uteserveringen istallet skottas ut mitt pa gatan sa
att plogbilarna far bort snon. Nar uteserveringen plockas bort ar det ditt ansvar att se till att kvarliggande
sno och sand tas bort.

Ovriga upplysningar

Sollentuna kommun har inget ansvar for arbetsmiljo eller kostnader i samband med upplatelsen. Du som
tillstandshavare kan bli ersattningsskyldig enligt skadestandslagen for skador pa mark och egendom. Det
galler aven for skador som drabbar tredjeman och som vallas uppsatligen eller av vardsloshet.

Om du som tillstandshavaren inte utfor den snordjning och halkbekdampning som star under rubriken
”Snordjning och vinterunderhall” i ovanstdende villkor, kan kommunen behdva ta hjalp av en extern
entreprendr. Kostnaden for det arbetet kan da bli vidarefakturerad till dig.

Du kan behova soka fler tillstand

Bygglov

I vissa fall behdver du dven bygglov for din uteservering. Du behdver anséka om bygglov om du till
exempel vill satta upp permanent utfallda markiser, skarmtak eller om uteserveringen ska ha tak och
vaggar. Du behover &aven bygglov for skyltar som &r storre &n 1.0 kvm eller for markiser med reklam,
foretagsnamn, logotyp etc. Om uteserveringens golv ar placerat mer an 1,3 meter éver omkringliggande
mark kan det ocksa kréava bygglov.
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Har du fragor om bygglov kan du héra av dig till kommunens kontaktcenter, Du nar dem pa
kontaktcenter@sollentuna.se eller 08-579 210 00.

Ansokningar om bygglov gors hos mbn@sollentuna.se eller via var e-tjanst som du hittar har
https://www.sollentuna.se/sjalvservice--e-tjanster/

Serveringstillstand

Om du vill sélja och servera alkohol pa din uteservering géller ssmma regler som for 6vrig
alkoholservering och du behdéver darfor ett serveringstillstand.

Uteserveringen ska ligga i direkt eller nara anslutning till restaurangen och vara tydligt avgransad.
Serveringsansvarig personal ska kunna éverblicka och ha tillsyn 6ver serveringsytan som ska besta av
sittplatser vid bord.

Serveringperioden for uteserveringar ar fran 1 maj till 30 september och serveringstiden ar klockan 11:00
till 22:00 om inte nagot annat framgar pa tillstandet. Uteserveringar ska alltid vara utrymda senast 30
minuter efter den for uteserveringen beslutade stangningstiden.

For mer information se var hemsida https://www.sollentuna.se/jobb--foretagande/tillstand-regler-och-
tillsyn/serveringstillstand1/ eller hor av dig till kontaktcenter pa kontaktcenter@sollentuna.se eller 08-
579 210 00.

Trafikanordningsplan

Om du behdver mer utrymme till exempel i samband med uppférandet av din uteservering kan det kréva
en trafikanordningsplan. En trafikanordningsplan, dven kallat TA-plan, behdvs om det ni gér kommer
paverka framkomligheten, trafiksakerheten eller att trafiken pa ndgot satt behover ledas om. Det kréavs
aven om det skapas tillfalliga hinder i form av till exempel en container eller utlaggandet av en elkabel.

For mer information eller for att ansoka besdk var hemsida sollentuna.se/Ansok om schakitillstand eller
trafikanordningsplan eller hor av dig till kontaktcenter pa kontaktcenter@sollentuna.se eller 08-579 210
00.
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