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Sollentunas Internetcafé for seniorer

Alla Sollentunapenisondrer dr vilkomna till
kommunens Internetcafé for seniorer. Har
kan du surfa pa nitet, skicka e-post, jobba
med bilder eller ta en fika och umgas.

Du behéver inte kunna si mycket innan du
besoker Internetcaféet, men vid ditt forsta besok
mdste en vird vara pa plats.

— Det idr enklare in man tror! Sitter man med
ndgon av virdarna en stund lir man sig ganska
mycket och sedan fir man fortsitta lira sig pa
egen hand, siger Kenneth Andréasson, ordférande
i foreningen SeniorNet som driver Internetcafét i
samarbete med kommunen.

Dessutom har alla besékare tillgéng till
utbildningsfilmer om I'T-kunskap och om olika

datorprogram man kan anvinda genom datorn.

Tematraffar med kunskap och inspiration
Ibland har Internetcaféet 6ppet hus med olika
teman. Det kan till exempel handla om bilder;
hur man gér f6r att ladda 6ver bilder till datorn
fran digitalkameran och hur man skickar bilder
med e-post. Det finns dven planer pa att starta
en “Internetjunta’ dit man kan komma for att
inspireras och uppticka nya saker pa webben.

— Det finns s mycket pa Internet, det giller
ju bara att hitta det! siger Ann-Mari Gustafsson
som ir kassor i SeniorNet.

:

Maria, Kenneth och Ann-Mari surfar girna till-
sammans med de 6vriga besokarna
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Att resa genom datorn
Internetcaféet har tio datorer, men du kan 4ven ta
med dig en egen birbar dator om du vill. Internet-
caféets datorer har flera olika program installerade,
bland annat Google Earth ndgot som virden Maria
Andersson uppskattar:

— Virlden ir ju s3 stor, men du kan resa i datorn,
siger hon glatt.

Adress: Turebergsvagen 12 (Tors backe servicehus)
Oppettider: Mandag-fredag, kl. 10.00-13.45.
(Vardar finns pa plats mandag-torsdag, kl. | 1.00-13.00)

Har du nagra fragor eller vill du arbeta som vird
pa Internetcaféet? Kontakta Kenneth Andréasson:
telefon: 08-35 63 01, e-post: k.andreason@telia.com

Frejas Kok har oppnat!

Efter en del forseningar har Frejas Kok antligen
slagit upp portarna. Restaurangen ar 6ppen varje
dag mellan kl. 11.00-13.00 for lunch och fran

23 januari kan man dven bestilla en god frukost
mellan kl. 7.00-9.00. Frejas kok ligger vid Tors
backe servicehus (Turebergsvigen 12) och drivs
av kommunens dagliga verksamhet, SOLOM. All
mat ar lagad “fran ax till limpa”. Vilkomna!
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Ny fakturarutin for hemtjanst

Par som bor tillsammans och som har gemensamma
hemtjanstinsatser (till exempel stiadning eller inkop)
kommer att fa var sin faktura fran | januari 2012.
Tidigare har en av personerna fitt hela avgiften pa
sin faktura, men efter arsskiftet kommer den alltsa
att delas lika mellan béda. For mer information om
detta kan du kontakta kommunens kontaktcenter, se
sista sidan for kontaktuppgifter.

www.sollentuna.se



Ordforanden har ordet

Vdrd- och omsorgsndmnden arbetar for att fornya
en langsiktig plan for dldreomsorgen och omsorgen
om personer med funktionsnedsdttning. Ett moment
i arbetet dr till exempel att klara ut vad man som
dldre kan pdrdkna om 15 - 20 dr. Vi diskuterar
vilka delmdl och vilka beslut som behover fattas
pd vdgen dit. Det dr relativ ldtt att komma Overens
om overgripande mdl. Efterhand blir sdkert upp-
fattningarna olika hur man kan nd ndraliggande
delmdl och vilka beslut som behéver fattas.

| detta viktiga arbete har representanter utsedda
av kommunala pensiondrsrddet deltagit pG samma
premisser som ndmndens ledaméter. Det har varit
hogt i tak och deras medverkan har uppskattats.
Det dr inte klart hur samarbetet ska fortsdtta nér
arbetet sG smaningom ndr detaljnivder ddr politiska
stdllningstagande kravs. Inflytandet kanske da ska
kanaliseras genom de politiska partierna men vi far
dterkomma angdende detta.

Det har varit mycket negativ uppmdrksamhet
riktad mot foretaget Carema Care den senaste

tiden. Carema Care har flera verksamheter dven

i Sollentuna, men har aéver tid varit vare sig bdttre
eller sémre dn ndgot av vdra andra utforare — man
uppvisar ungefdr samma kvalitet. Det kan man
folja upp genom att gd in pd kommunens hemsida
och se pa resultaten av “Kvalitetsbarometern”. |
samband med skandalskriverierna har kommunala
pensiondrsradet efterlyst fler oanmdlda kontroller
av alla utforare, ndgot vi tagit till oss och som nu
blir fallet.

Jag hoppas alla far avkopplande och fina helgdagar
framdéver och att 2012 blir ett bra dr.
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i Bjorn Karlsson (M)
ordférande i vard- och
omsorgsnamnden

bjorn.karlsson@sollentuna.se

De arbetar for en battre aldreomsorg

I Sollentuna finns ett dldrerad och flera
olika pensiondrsorganisationer som har ett
ndra samarbete med varandra och med
kommunens politiker och tjansteman.

Ulf Wester som ir ordférande i dldrerddet samt
medlem i styrelsen i pensionirsféreningen SPF
Tunasol beskriver pensionirsorganisationerna

och dldrerddet som en intresseorganisation for
ildre. Aldreradet bestir av representanter frin
pensionirsorganisationerna i Sollentuna och de
har ett nira samarbetar med kommunens politiker
och gjdnstemin fran bland annat vird- och
omsorgskontoret dir de diskuterar viktiga frigor.

Ulf Wester berittar att dldreridet arbetar for

att hitta férbittringar och framfor sedan sina
argument till vird- och omsorgskontoret och vard-
och omsorgsnimnden.

— Vi diskuterar till exempel girna kommunens
dldreboende och hur de ska fungera i framtiden.
Men diskussionerna handlar dven om mycket
annat, som fragor kring kommunens uppfsljningar
av verksamheterna, siger UIf.

— Innan ett politiske beslut 4r taget kan vi siga
precis vad vi tycker, men direfter rittar vi oss
efter beslutet och utgdr frén det i vira tyckanden,

forklarar Anders Angervall som ir aktiv i dldrerddet.

Aldreradet ir inrikeat pa framtidsfragor, dir teknik
ir en viktig del.

— Det finns redan mycket kring teknik i ldre-
omsorgen, men det kommer att bli Znnu mer
framéver. Jag tror att det blir riktigt roligt! siger
Anders.

Stort utbud av aktiviteter

Férutom att diskutera och agera i viktiga fragor
dgnar sig pensionirsorganisationerna dven

dt olika aktiviteter. Varje dag finns det olika
programpunkter som till exempel qigong, boule,
museibesok, studiebesok, foreldsningar, resor och
mycket annat. Den sociala delen ir viktig och

ett bra sitt att triffa nya vinner med liknande
intressen.

Mer information

Som medlem i en av pensiondrsorganisationerna
betalar du en medlemsavgift pa 200-300 kr per ar.
For vissa av aktiviteterna far man betala en avgift.

Besok kommunens webb for kontaktuppgifter
och mer information om dldreradet och om
pensiondrsorganisationerna:
www.sollentuna.se/pensionarsforeningar

Anhorigstod i Sollentuna kommun

Mabra-dagar ersatter
mabra-checkar

Du som regelbundet hjilper en nirstdende som
inte klarar vardagen pa egen hand har tidigare
kunnat f3 s kallade mabra-checkar av kommunen.
Frin och med &rsskiftet forsvinner checkarna och
ersiitts i stillet av md bra-dagar.

Maibra-dagarna ger anhériga mojligheter att delta i
aktiviteter, samla krafter och méta andra i liknande
situationer. Annu finns inga datum bokade,

men det kommer annonser i lokaltidningen och
information i evenemangskalendern pd
www.sollentuna.se nir det dr dags.

Anhoriggrupper

Anhériggrupperna ir till for att du som anhérig
ska f information och kunskap, samt méjlighet
att triffa andra i samma situation.

Ar du intresserad av att delta? Kontakta
anhorigkonsulenten Helena Bjerkelius f6r mer
information. (Du hittar kontaktuppgifter nedan.)

Anhorigkonsulent

Kontakta anhorigkonsulenten Helena Bjerkelius
for att fa information om anhorigstod, vagledning
till vidare st6d samt for enskilda stodsamtal.

Helena Bjerkelius
Telefon: 08-579 21531

E-post: helena.bjerkelius@sollentuna.se

Ibland kan dven du som stddjer eller vardar en
narstaende eller vin sjilv behéva hjilp och stod.

Anhorigtraffpunkt

Anhérigkonsulenten Helena Bjerkelius kommer att
besoka kommunens seniortriffar vid flera tillfillen
efter rsskiftet. Du ir vilkommen dit for att prata
med henne om anhérigstéd och for ate stilla frigor.
Kanske vill du dven boka en tid for ett enskilt
samtal eller f3 information om anhériggrupper.

Du hittar schemat f6r anhérigtriffpunkterna pa
evenemangskalendern pi www.sollentuna.se eller
pa kommunens seniortriffar.

Demensskoterska

Kontakta demensskoterskan Natalie Alrenius om
du har fragor om demens. Natalie erbjuder dven
anhoriga enskilda stoddsamtal och samtal i grupp.

Natalie Alrenius
Telefon: 08-579 219 38
E-post: natalie.alrenius@sollentuna.se

Bild: Stenar Il. Oljemalning av-Yvonne
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Kvaliteten inom aldreomsorgen

Kvaliteten i dldreomsorgen har varit heta nyheter
den senaste tiden. Det vicker sjilvklart fragor
om tillstdndet i Sollentuna. Kommunen har 12
dldreboenden dir verksamheten drivs av 6 olika
utférare. Carema har for nirvarande avtal for att
driva dldreboendet Bergkilla, dagverksamheterna
Solrosen och Rosenhill samt for att utféra
hemtjinst. Kommunens samtliga boenden och
utférare kontrolleras regelbundet.

Vid féranmailda avtalsuppféljningar och oanmilda
kontroller har konstaterats att Bergkilla, Solrosen

och Rosenhill skéts vil i linje med ingingna avtal.
Vad giller hemtjinst konstateras att resultatet av

brukarundersokningen "Kvalitetsbarometern” visar
en ndjdhet som ligger vil i linje med vrigas.

De eventuella farhigor som kan ha uppsttt
bland ildre och anhoriga gor att tillsynen av alla
verksamheter skirps ytterligare. Man ska kunna
lita pd att virden och omsorgen utfors vil.

Trots genomarbetade avtal och krav, och regel-
bundna uppfoljningar av olika slag, kan olika
brister inda uppsta hos olika utférare. D3 dr det
viktigt att kommunen fir veta det sd snabbt som
mdjligt! Klagomél kan limnas pd kommunens
webbsida www.sollentuna.se/omsorg/synpunkter
eller genom att ringa 08-579 21 000.




SVERIGE
PORTO BETALT
PORT PAYE

Vaialkommen till Traffpunkt Turebergs Allé!

I Frivilligcentralens ljusa lokaler pa Ture-
bergs Allé 16 har ett café 6ppnat. Hit ar du
vilkommen pa torsdagar mellan kl. 13.00-
15.00 for att fika med kaffe och kaka till
sjalvkostnadspris.

Torsdagscaféet ir vissa dagar mer dn bara en plats
for fika. Innehéllet ska utformas av personalen och
besokarna sjilva. Det finns méjlighet att ibland ha
informationstriffar, underhallning eller féredrag
under fikat, men planeringen pagar fortfarande.

— Det idr viktigt att de som besoker caféet far
vara med och péverka innehallet. Vad ir folk
intresserade av? undrar Karina Utne som arbetar
pa Frivilligcentralen.

I november hélls en foreldsning om "Mat for
seniorer’, som handlade om vad som hinder i
kroppen nir man blir ildre och tipsar om vad man
kan tinka pa gillande kost och motion.

Caféet drivs genom Viantjansten
Caféet drivs av cafévirdar som arbetar ideellt ge-

nom vintjinsten. Vingjinsten ir ett nitverk med
ménga olika ideella uppdrag i Sollentuna. Om du
vill du veta mer om torsdagscaféet eller om vin-
tjansten kan du komma f6rbi Frivilligcentralen péd
Turebergs Allé 16 eller kontakta Karina Utne pa
e-post karina.utne@sollentuna.se eller

telefon 08-579 224 85.

| november hélls en férelasning om mat for seniorer.
FoTto: ANNA HAHN voN DoRscHE

Vanliga fragor och svar

Fraga: Jag ir ridd att ramla nir jag ska byta glod-
lampa i takbelysningen. Kan jag f hjilp genom
kommunen?

Svar: Ja, du kan kontakta kommunens hustomte
Nils Persson. Han arbetar mandag-onsdag och kan
hjilpa till med till exempel att byta glodlampor
eller gardiner, hinga upp tavlor samt hiimta eller
limna saker i killaren eller p& vinden. Tjinsten ir

kostnadsfri. Telefon: 08-579 225 37.

Fraga: Kan jag f3 hjilp med snéskottning eller
tridgdrdsarbete genom kommunen?

Svar: Nej, men flera av kommunens hemgjinst-
utforare erbjuder tilliggstjinster, dven for dig som
inte har hemtjinst. Priset varierar, men kostar ca
340 kr/timme (med ROT-avdraget fir du 50%
rabatt). Kontakta hemtjinstutférarna for mer
information. Du hittar utfrarna pa:
www.sollentuna.se/frittval/godkanda_utforare

Fraga: Var hittar jag schemat till seniorgymnastik?
Svar: Du hittar schema till bade

seniorgymnastiken och till seniortriffarna pa
www.solom.se och pd kommunens seniortriffar.
Béde seniortriffarna och gymnastiken ir kostnads-
fria och 6ppna f6r Sollentunabor dver 65 &r.

Fraga: Min mamma bor i Norrland men vill flytta
in pa ett dldreboende i Sollentuna. Ar det mojlige
och hur gér man?

Svar: Detta dr méjligt. Din mamma far skicka en
ansokan om sirskilt boende till en handliggare i
Sollentuna. Handlidggaren gor en utredning, ofta
tillsammans med hemkommunen, och fattar sedan
ett beslut. Vem som handligger drendet beror pd
vilken dag din mamma ir f3dd. Kontaktcenter kan
lotsa dig till ritt handliggare, se kontaktuppgifter i

rutan nedan.

Har du fragor om idldreomsorgen i Sollentuna?
Kommunens kontaktcenter svarar girna pa dina fragor mandag till fredag, mellan kl. 8.00-17.00.
Telefonnummer: 08-579 210 00 (numret gar till kommunens vixel, be att fa bli kopplad till kontaktcenter.)

E-post: kontaktcenter@sollentuna.se



