
Förenklad ansökan om äldreomsorg
enligt socialtjänstlagen (SoL) 4 kap 1 §

Personuppgifter

Namn Personnummer

Gatuadress Postnummer Ort

Telefon (även riktnummer)

Du som är 70 år eller äldre kan ansöka om bistånd för vissa hemtjänstinsatser (städning, inköp och 
att uträtta ärenden, tvätt, matlåda och trygghetslarm) med en förenklad ansökan. När du gör en 
förenklad ansökan behöver du inte personligen träffa en biståndshandläggare. Beslut kan fattas med 
stöd av de uppgifter du har lämnat skriftligt i ansökan. Information om vilka avgifter som gäller finns 
i foldern ”Avgifter för hemtjänst”.

Gör så här:
Fyll i den här blanketten och beskriv vilket behov du har av hjälp och varför du ansöker om en viss 
insats. Om två personer i samma hushåll är över 70 år och vill ansöka om hemtjänst kan båda fylla 
i samma blankett, fyll då i uppgifter för både Sökande 1 och Sökande 2. Är det bara en person som 
ska ansöka räcker det med att fylla i uppgifter för Sökande 1.

Skicka blanketten till:   

Sollentuna kommun 
Vård- och omsorgskontoret 
191 86 Sollentuna

Om några uppgifter behöver kompletteras eller om det behövs ett personligt besök kommer en 
biståndshandläggare att kontakta dig/er. I annat fall skickas ett beslut hem inom 2 veckor.

Har du/ni frågor?
Om du/ni har några frågor går det bra att kontakta en biståndshandläggare på vård- och 
omsorgskontoret, telefon 08-579 210 00 (växel). Biståndshandläggarna har telefontid måndag till 
fredag mellan kl. 9.00 - 10.00, övrig tid går det bra att lämna ett meddelande på telefonsvararen.

www.sollentuna.se

E-post

Namn Personnummer

Telefon (även riktnummer) E-post

Sökande 1

Sökande 2



Anledning till varför jag/vi ansöker
Beskriv vad som gör det svårt för dig/er att klara vardagen (till exempel funktionsnedsättning eller sjukdom) och 
hur det påverkar dig/er.

Närstående

Namn Telefon (även riktnummer) 

Relation

Namn Telefon (även riktnummer)

Relation

Sökande 2

Sökande 1
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Jag/vi ansöker om följande insatser (sätt kryss)

1 rum och kök varannan vecka (max 1 timme/gång)

Städning

1 gång i veckan

Inköp och att uträtta ärenden (max 30 min/gång)

2 gånger i veckan

Annat (mindre än 1 gånger i veckan): ..................................

1 gång varannan veckan

Tvätt (max 1 timme/gång)

Annat (mindre än 1 gång varannan vecka): ...............................

Varje dag

Matlåda

Annat, antal dagar: .............../vecka

Hur ofta vill du/ni ha hjälp med inköp och att uträtta ärenden på till exempel apoteket eller posten?

Hur ofta vill du/ni ha hjälp med att tvätta?

Hur ofta vill du/ni ha matlåda levererad hem?

Jag/vi har fast telefonabonnemang

Trygghetslarm (För att det ska fungera måste du/ni ha hemtelefon, enbart mobilabonnemang fungerar inte.)

2 rum och kök varannan vecka (max 1,5 timme/gång)

3 rum och kök var tredje vecka (max 2 timmar/gång)
(Det här alternativet är bara till för makar/sambor)

I egen tvättmaskin

I gemensam tvättstuga

Jag/vi har IP-telefoni

Var sker tvätten?

Annat (mindre än 1 gång varannan vecka): ...............................

Hur bor du/ni? 
Bor du/ni i lägenhet eller villa? Hur många rum? Om du/ni bor i lägenhet - vilken våning? Finns det hiss?

Namn: Personnummer:

Namn: Personnummer:

 (Sökande 1)

 (Sökande 2)
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De personuppgifter du/ni lämnat kommer att användas när vi utreder din/er ansökan. Om du/ni vill ha ytterligare 
information om hur personuppgifterna används kan du/ni skriftligen be om detta hos vård- och omsorgskontoret i 
Sollentuna kommun. Personuppgiftsansvar vilar enligt personuppgiftslagen på vård- och omsorgsnämnden.

Jag/vi godkänner att uppgifter för bedömning av detta ärende får inhämtas från nedanstående om 
det finns behov (sätt kryss):

Anhöriga FörsäkringskassanSjukhuset SocialkontoretVårdcentralen

Underskrift

Namnförtydligande

Namnteckning (Sökande 1) Datum

Namn på person som har hjälpt till att fylla i ansökan Telefon (även riktnummer)

Välj den utförare som ska ansvara för din/er hemtjänst 
Sollentuna kommun har godkänt flera olika hemtjänstutförare och du/ni får själv välja vilken av dessa som ska 
ansvara för din/er hemtjänst. Kontakta en biståndshandläggare om du/ni inte har fått någon information om 
vilka hemtjänstutförare som finns att välja mellan. Om du/ni har tillgång till Internet kan du/ni även besöka  
www.frittvalnu.se för att få mer information.

Hemtjänstutförare:

Hemtjänstutförare för omvårdnadsinsatser (inköp och att uträtta ärenden samt trygghetslarm):

Du/ni har även möjlighet att välja olika utförare för olika insatstyper. Fyll i här om du/ni vill välja två olika utförare för 
dina insatser (vill du/ni bara vill välja en utförare lämnas dessa rader tomma). 

Hemtjänstutförare för serviceinsatser (matlåda, städning och tvätt):

Namnförtydligande

Namnteckning (Sökande 2) Datum
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Information om insatserna städ, tvätt samt 
inköp och att uträtta ärenden

Städning

I insatsen ingår:
•  Dammsugning av golv och mattor
•  Våttorkning av golv 
•  Rengöring av toalett, badkar/dusch och handfat, speglar och hyllor
•  Dammtorkning av fria ytor 
•  Avtorkning av spis, köksbänk, köksskåp

I insatsen ingår inte: 
•  Fönsterputsning
•  Rengöring eller putsning av taklampor eller kristallkronor
•  Vädring av stora mattor
•  Städning eller diskning efter anhöriga eller gäster

Städning av 1 rum, kök, hall och badrum kan beviljas med 1 timme var fjortonde dag.

Städning av 2 rum, kök, hall och badrum kan beviljas med 1,5 timme var fjortonde dag.

Städning av 3 rum, kök, hall och badrum kan beviljas med 2 timmar var fjortonde dag. 
(Det här alternativet är bara till för makar/sambor)

Tvätt

I insatsen ingår:
•  Tvätt av dina kläder, sängkläder och handdukar
•  Upphängning eller torktumling
•  Hopvikning eller upphängning av ren tvätt
•  Strykning av dina kläder
•  Byte av sängkläder vid behov

I insatsen ingår inte:
•  Tvätt eller strykning av anhörigas kläder
•  Mangling eller strykning av sängkläder eller handdukar 

Tvätt kan beviljas med 1 timme per tillfälle varannan vecka. 

Inköp av dagligvaror och uträtta ärenden 

Om du inte på egen hand kan göra dina inköp av dagligvaror eller uträtta ärenden på apoteket, 
posten, m.m. kan du få hjälp av hemtjänsten med det. Inköp ska göras i närmaste välsorterade 
livsmedelsbutik om det är möjligt. 

Inköp och att uträtta ärenden kan beviljas med 30 minuter, 1-2 gånger per vecka.

Behåll den här sidan!


