Felsokning av dorrautomatik och handsandare

Du som har fatt bostadsanpassningsbidrag till installation av en dorrautomatik ager den och
har mojlighet att ansoka om bidrag for reparation.

Om du tappar bort din handséndare far du kontakta installationsfirman for att képa en ny,
bidrag kan inte beviljas till en ny.

Felsbkning om d6rrautomatiken inte fungerar:

1.

Bdrja med att kontrollera att handséndaren fungerar.

Om det finns flera dorrautomatiker i din fastighet, kontrollera om séndaren fungerar pa
nagon av dom.

Om ingen av dom fungerar byter du sjalv batteri i handsandaren.

Kontrollera att strommen till dorrautomatiken &r paslagen. Strombrytaren ar oftast
placerad ovan dérrkarmen i nara anslutning till dérrautomatiken. Den ska sta i lage 1.
Om den star i lage 1 och den anda inte fungerar - prova att “’starta om” genom att vrida
strombrytaren till noll och sedan ater till Iage 1. Ta hjélp av nagon om du inte sjalv
klarar det, exempelvis fastighetsskotaren.

Om dorrautomatiken fortfarande inte fungerar trots du provat atgarderna under punkt
1 och 2. Kontakta fastighetsskotaren som far kontrollera om det &r nagot fel pa dorren
som har med fastighetens underhall att gora, exempelvis skev dorr, kranglande el-
slutbleck m.m.

Om ingen av ovanstaende atgarder har 16st problemet, kontaktar du firman som
installerat dorrautomatiken for felsokning, alternativt kontaktar du
bostadsanpassningen.

Du kan anstka om bostadsanpassningsbidrag for kostnaden for felsdkning och
reparation. Ansokningsblankett for reparation finns pa kommunens hemsida. Du kan
aven kontakta bostadsanpassningen for att fa en blankett hemskickad.

Utbetalning av bidrag, se information pa hemsidan.
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